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Алгоритм по работе с семьей, находящейся в социально опасном положении, включает в себя несколько этапов:

I – этап составления индивидуальной программы реабилитации семьи;

II – этап реализации индивидуальной программы семьи;

III – этап анализа и корректировки индивидуальной программы реабилитации семьи;

IV – заключительный этап. 

I этап

Составление индивидуальной программы реабилитации семьи

	№ п/п
	Деятельность
	Ответственные и исполнители

	1.
	Изучение характера проблемы (причины) семейного неблагополучия, проведение первичной диагностики семьи
	Служба сопровождения семьи комплексного центра социального обслуживания населения

	2.
	Определение круга специалистов и их функционала
	Служба сопровождения семьи комплексного центра социального обслуживания населения

	3.
	Определение круга привлекаемых специалистов учреждений системы профилактики
	Служба сопровождения семьи, учреждения системы профилактики

	3.
	Установление контакта с семьей, посещение семьи в домашних условиях, первичное консультирование
	Служба сопровождения семьи, органы опеки и попечительства, ПДН

	4.
	Разработка вариативных программ реабилитации
	Служба сопровождения семьи комплексного центра социального обслуживания населения


II этап

Реализация индивидуальной программы семьи

Выбор мероприятий индивидуальной программы реабилитации семьи зависит от причины постановки семьи на учет.

1) Если семья поставлена на учет по причине неисполнения родителями своих обязанностей, то программные мероприятия могут выглядеть следующим образом:

	№ п/п
	Содержание программных мероприятий
	Ответственные

	1.
	Социально-экономическая помощь (помощь родителям в трудоустройстве, решение жилищных вопросов, привлечение средств)
	Центр занятости населения, Служба сопровождения семьи комплексного центра социального обслуживания населения, Администрация района

	2.
	Социально-педагогическая помощь (контроль жилищно-бытовых условий, патронаж, помощь в оформлении документов, льгот, пособий, устройство несовершеннолетних в образовательные учреждения)
	Служба сопровождения семьи комплексного центра социального обслуживания населения, дошкольные образовательные учреждения, школы

	3.
	Социально-медицинская помощь (лечение родителей от алкогольной и наркотической зависимости)
	Учреждения здравоохранения, Специалисты службы сопровождения семьи

	4.
	Социально-психологическая помощь (индивидуальные беседы, участия родителей и детей в тренингах)
	Служба сопровождения семьи комплексного центра социального обслуживания населения


2) Если семья поставлена на учет по причине жестокого обращения с детьми, то индивидуальная программа реабилитации семьи включает следующие мероприятия:

	№ п/п
	Содержание программных мероприятий
	Ответственные

	1.
	Оказание первой медицинской помощи и/или обследование несовершеннолетнего в медицинском учреждении и лечение (посещение врача, отделений «скорой помощи», гинекологов для выявления факта жестокого обращения и проведения медицинских осмотров, госпитализация несовершеннолетнего, лечение телесных повреждений, беседы врача с пациентами)
	Учреждения здравоохранения

	2.
	Защита прав и интересов жертв жестокого обращения (возбуждение уголовного дела)


	Органы внутренних дел, подразделения по делам несовершеннолетних

	3.
	Временное жизнеустройство несовершеннолетнего
	Социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних

	4.
	Социально-педагогическая помощь (социально-педагогический патронаж семьи, консультирование, педагогическая коррекция жестокого обращения родителей, привлечение к ответственности виновных в совершении насилия над несовершеннолетними)
	Служба сопровождения семьи комплексного центра социального обслуживания населения

	5.
	Социально-психологическая помощь (психолого-педагогическое обследование детей, психологическая коррекция, отработка способов поведения в травмирующей ситуации, индивидуальные беседы, психотерапевтическая помощь, психологические тренинги, восстановление детско-родительских отношений) 
	Служба сопровождения семьи комплексного центра социального обслуживания населения, учреждения здравоохранения


3) Если семья поставлена на учет по причине эксплуатации несовершеннолетнего и вовлечения в противоправные действия, то индивидуальная программа реабилитации семьи может содержать следующие мероприятия: 

	№ п/п
	Содержание программных мероприятий
	Ответственные

	1.
	Защита прав и интересов несовершеннолетнего, возбуждение уголовного дела в отношении родителей
	Органы внутренних дел, подразделения по делам несовершеннолетних Прокуратура, суд

	2.
	Временное жизнеустройство несовершеннолетнего
	Социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних

	4.
	Социально-педагогическая помощь (социальный патронаж семьи, педагогическая коррекция родителей, консультирование родителей, предупреждение ухода детей из семьи)
	Служба сопровождения семьи комплексного центра социального обслуживания населения

	5.
	Социально-психологическая помощь (психологическая диагностика, психотерапевтическая помощь, тренинги, индивидуальные беседы, психологическая коррекция поведения родителей и их отношения к детям, психологическое консультирование, восстановление контактов в семье)
	Служба сопровождения семьи комплексного центра социального обслуживания населения, учреждения здравоохранения


III этап: Анализ и коррекция индивидуальной программы реабилитации семьи. 

IV этап: Заключительный этап. В случае ухудшения положения в семье межведомственной рабочей группой принимается решение о направлении иска об ограничении родителей в родительских правах. При улучшении положения семья снимается с учета. 

В каждом этапе детально прописываются сроки выполнения мероприятий.
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